
 
 
 

 
 

 
DATENSCHUTZERKLÄRUNG - EMAILVERKEHR 

 
 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, die unter folgende Datenkategorien 
(personenbezogene Daten, jedoch nicht unter besonders schützenswerte Daten) fallen, so uns diese 
bekannt sind bzw. von Ihnen bekanntgeben wurden:  
 
Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder über ein Kontaktformular werden die von Ihnen 
mitgeteilten Daten:  
• Titel, Name, Vorname 
• Anschrift, Kontaktdaten (Telefonnummer, Telefaxnummer, EMail-Adresse) 
 
Ihre Daten haben Sie uns freiwillig zur Verfügung gestellt und diese werden von uns gespeichert, um 
Ihre Anfragen und Buchungen und sonstigen Wünsche zu beantworten. Die in diesem 
Zusammenhang anfallenden Daten löschen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich 
ist, oder schränken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.  
 
Für einen Widerruf wenden Sie sich bitte an: datenschutz@seefels.at Wir speichern Ihre Daten im 
Falle der Auftragserteilung im Rahmen der gesetzlichen Verpflichtungen für 7 (sieben) Jahre. 
Danach werden die Daten automatisch gelöscht. Sollte kein Auftragsverhältnis bestehen oder 
zustande kommen, werden Ihre Daten automatisch nach 72 Monaten gelöscht. Es sei denn es wird 
eine Löschung -für den Fall es liegt kein Auftragsverhältnis vor - zu einem früheren Zeitpunkt 
eingefordert. 
 
 Dann wird binnen 30 Tagen eine Löschung nach der erfolgten Aufforderung realisiert. Im Falle einer 
Auftragserteilung geben wir Ihre Daten Anlass- bzw. auftragsbezogen an folgende Empfänger z.B. 
Auftragsdatenverarbeiter weiter.  
 
Rechtsbehelfsbelehrung: Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, 
Löschung, Einschränkung, Datenübertragbarkeit und Widerspruch zu.  
 
Dafür wenden Sie sich an uns. Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:  
EMail: datenschutz@seefels.at  
Postalisch: Hotel Schloss Seefels HEMASI Hotelbetriebs GmbH 
Datenschutz Herrn Florian Scheichenbauer 
Töschling 1 9212 Pörtschach, Techelsberg am Wörthersee  
 
Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder 
Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie sich 
bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist die Datenschutzbehörde 
https://www.dsb.gv.at/ zuständig. 
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